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HỢP ĐỒNG CUNG CẤP DỊCH VỤ WEBHOSTING

Số:                     

· Căn cứ Luật Thương mại nước CHXHCN Việt Nam năm 2005;

· Căn cứ Nghị định 55/2001/NĐ-CP ngày 23 tháng 8 năm 2001 của Chính phủ về quản lí, cung cấp và sử dụng dịch vụ Internet;

· Căn cứ  Quyết định số 27/2005/QĐ-BCVT ngày 11 tháng 8 năm 2005 của Bộ trưởng Bộ Bưu chính Viễn thông  về việc ban hành Qui định về quản lý và sử dụng tài nguyên Internet;
· Căn cứ khả năng cung cấp dịch vụ của Công ty Cổ phần công nghệ Tân Phong  và nhu cầu sử dụng dịch vụ của khách hàng 
Hôm nay, ngày     tháng      năm 2010 tại Hà nội, chúng tôi gồm  
	BÊN A:

	Địa chỉ:

	Điện thoại:
	Email:

	Tài khoản:

	Mã số thuế/Số CMTND:

	Nơi cấp:
	Ngày cấp

	Người đại diện 
	Chức vụ


Và

	BÊN B: Công ty Cổ phần công nghệ Tân Phong (NEWWIND)

	Địa chỉ: Xóm  8A – Cổ Nhuế - Từ Liêm – Hà Nội

	Điện thoại : 04.37556197
	Email: solutions@newwind.com.vn

	Tài khoản : 001001676000 Tại Ngân hàng Ngoại thương Việt Nam

	Mã số thuế: 0101954764

	

	Người đại diện  : Ông Phạm Minh Tuân
	  Chức vụ : Giám đốc 


             Cùng thoả thuận thực hiện các điều khoản sau:
Điều 1: Nội  dung công việc
Bên B  cung cấp dịch vụ Web hosting cho Bên A với những công việc sau:
1.1. Duy trì trang Web hàng tháng :
1.1.1 Duy trì Web site, Email account với tên miền : 
1.1.2 Thuê dung lượng trên máy chủ Web của Newwind với dung lượng  
1.1.3 Duy trì account cập nhật thông tin FTP

- Hệ điều hành:

- Ngôn ngữ sử dụng website:  

- Cơ sở dữ liệu: 
Điều 2: Tiến độ triển khai công việc
2.1 Thời gian cài đặt : Chậm nhất 03 ngày làm việc kể từ khi Bên A thanh toán cho Bên B với điều kiện tên miền được cấp phép và nội dung trang Web đã được thiết kế.
2.2 Thời gian nghiệm thu và tính cước: Sau khi hoàn thành việc cài đặt và chuyển giao công nghệ,  hướng dẫn cài đặt sử dụng, hai bên tiến hành nghiệm thu kỹ thuật và đưa vào tính cước.
Điều 3: Giá cước

3.1 Giá cước thuê bao hàng tháng (đã bao gồm 10% VAT) 

	STT
	Nội dung
	Đơn vị
	Số lượng
	Đơn giá

(đồng)
	Thành tiền  
(đồng)

	1
	Thuê Host
· Băng thông 

· Email: 

· Tài khoản FTP: 
· DataBase
· Sub-domain: 
· Back up : 
	
	
	
	

	
	Thuế VAT
	
	
	
	

	Tổng cộng duy trì trang Web trong : 12 tháng
	


Điều 4 Thanh toán:

4.1. Thời hạn thanh toán: 

4.1.1 Sau khi ký hợp đồng, Bên A thanh toán cho Bên B toàn bộ số tiền duy trì Website trong 12 tháng (mục 3.1) với số tiền là:                               (Bằng chữ: 
4.2. Hình thức thanh toán: 

       ( Tiền mặt;

( Séc;  
  ( Chuyển khoản;                 ( Uỷ nhiệm thu.

4.3- Địa điểm thanh toán:

- Tại trụ sở Bên B / Bên A

Điều 5: Trách nhiệm và quyền lợi của các bên

5. 1. Trách nhiệm của Bên A: 

5.1.1 Tuân thủ pháp luật của nhà nước và Pháp lệnh Bưu chính viễn thông. 

5.1.2 Không kinh doanh lại dịch vụ dưới mọi hình thức,

5.1.3 Chịu trách nhiệm về nội dung Website đưa lên Internet,

5.1.4 Tự bảo vệ mật khẩu (password) của account truy cập,
5.1.5 Có quyền khiếu nại về chất lượng thông tin, chất lượng phục vụ và cước phí liên quan. Mọi khiếu nại về chất lượng thông tin và chất lượng phục vụ không chậm quá 30 ngày kể từ thời điểm phát sinh vấn đề. Mọi khiếu nại về cước phí  không chậm quá 05 ngày kể từ thời điểm nhận được hoá đơn thu cước,

5.1.6 Mọi thay đổi liên quan đến hợp đồng phải có văn bản yêu cầu Bên B trước 15 ngày để giải quyết. Mọi chi phí phát sinh cho thay đổi Hợp đồng này Bên A phải thanh toán cho Bên B,

5.1.7 Thanh toán đầy đủ và đúng hạn cho Bên B như trong điều 4.
5.2 Trách nhiệm của Bên B:

5.2.1 Hoàn thành tốt các công việc ghi trong Điều 1.

5.2.2 Đảm bảo thông tin thông suốt cho Bên A và khắc phục sự cố sau khi được Bên A thông báo, ngoại trừ  những sự cố bất khả kháng như thiên tai, hoả hoạn,....hoặc các nguyên nhân khách quan khác. Duy trì, bảo đảm bí mật và an toàn dữ liệu cho Bên A.

5.2.3 Giải quyết mọi khiếu nại của khách hàng và có trả lời không chậm quá 15 ngày kể từ thời điểm nhận được khiếu nại.
5.2.4 Có quyền đơn phương ngừng cung cấp dịch vụ hoặc huỷ bỏ hợp đồng đã ký trong trường hợp Bên A vi phạm pháp luật, điều lệ Bưu chính viễn thông, các thể lệ và quy định về khai thác dịch vụ hoặc một trong các điều khoản của hợp đồng này,

5.2.5 Khi giá cước có thay đổi so với Điều 3, Bên B có trách nhiệm thông báo cho Bên A bằng văn bản. Sự thay đổi về giá cả sẽ áp dụng cho thời hạn hợp đồng tiếp theo.

5.2.6 Cung cấp hoá đơn tài chính cho Bên A sau khi thanh toán đầy đủ giá trị của Hợp đồng. 

Điều 6: Thời hạn của hợp đồng:

Hợp đồng này có giá trị trong ……. năm kể từ ngày nghiệm thu kỹ thuật. Nếu hết thời hạn trên mà hai bên không có ý kiến gì thì dịch vụ sẽ được tiếp tục gia hạn cho những năm tiếp theo. 
Điều 7: Tạm ngưng, tạm cắt  dịch vụ

7.1 Tạm ngưng

7.1.1 Bên B sẽ tạm ngưng dịch vụ khi khách hàng có yêu cầu bằng văn bản.

7.1.2 Thời gian tạm ngưng dịch vụ không quá thời gian quy định hiện hành của Bộ Bưu chính Viễn thông.
7.2 Tạm cắt 

7.2.1 Bên B sẽ tạm cắt dịch vụ của khách hàng khi khách hàng vi phạm các Điều khoản trong Hợp đồng này.

7.2.2 Dịch vụ chỉ được mở lại sau khi Bên A chấm dứt việc vi phạm các Điều khoản trong Hợp đồng và nộp đầy đủ các khoản phí đối với các cơ quan có thẩm quyền, tiền phạt cho việc vi phạm hợp đồng, phí khôi phục dịch vụ.

7.2.3 Tiền phạt thanh toán chậm được tính bằng tổng số cước phí thanh toán chậm nhân với thời gian thanh toán chậm nhân với lãi suất quá hạn của Ngân hàng Công thương Việt Nam, phí khôi phục dịch vụ bằng 30% chi phí cài đặt ban đầu.

Điều 9: Thanh lý hợp đồng

Hai bên sẽ tiến hành thủ tục thanh lý hợp đồng trong các trường hợp sau:
9.1 Một trong hai bên vi phạm các điều khoản của Hợp đồng này;

9.2 Bên A có văn bản đề nghị chấm dứt Hợp đồng;

9.3 Sau 30 ngày kể từ ngày tạm ngưng dịch vụ mà Bên A vẫn chưa thanh toán số tiền nợ  cho Bên B;

9.4 Hợp đồng kinh tế bị đình chỉ, huỷ bỏ;

9.5 Pháp nhân giải thể.
Điều 9: Điều khoản chung.

10.1 Hợp đồng này có hiệu lực kể từ ngày ký. 

10.2 Hai bên cam kết thi hành đầy đủ những điều khoản đã ghi ở trên. Nếu có phát sinh trong quá trình thực hiện, hai bên cùng nhau bàn bạc thống nhất cách giải quyết và phải có bổ sung bằng văn 

bản. Mọi tranh chấp hợp đồng giữa hai bên sẽ đưa ra Toà án kinh tế, Toà án nhân dân thành phố Hà Nội để giải quyết.

10.3 Hợp đồng này được làm thành 04 bản các bản có giá trị pháp lý như nhau, mỗi bên giữ 02 bản để thực hiện.

ĐẠI DIỆN BÊN A
                                                ĐẠI DIỆN BÊN B









   

 PHẠM MINH TUÂN
